
Comment obtenir vos billets pour le spectacle 
Mystère au Manoir de l’école de danse 

F4ctory? 

1. À partir du 15 avril à 12h00, rendez-vous sur notre plateforme du Théâtre 

de la Ville en ligne *Selon la journée qui vous a été attitrée* 

 

https://theatredelaville-promotion.tuxedobillet.com/Promotion/mystere-au-

manoir 

2. Cliquez sur la bonne date de la représentation pour acheter vos billets. 

• Sélectionnez les sièges souhaités (tous d’un coup, crochet vert sur chaque siège)   

• Sélectionnez le tarif. 

• Cliquez sur Ajouter au panier. 

• Cliquez sur Conclure la transaction. 

• Inscrivez le code correspondant au nom de votre enfant dans le champ réservé à 

cet effet (SANS ESPACE AVEC ACCENTS), sous le récapitulatif de votre 

commande. (Cliquer ensuite sur Appliquer pour valider le code. 

VOICI LA FORME DU CODE A UTILISER :  

POUR REPRÉSENTATIONS DU VENDREDI 19H00 - SAMEDI 14H0O ET SAMEDI 19H00  

Catherinebeauregard 

Catherinebeauregard-pelletier 

Frédériquepelletier 

POUR REPRÉSENTATION DU DIMANCHE 14H00 

BeauregardCatherine 

PelletierFrédérique 

Pelletier-DéryCatherine  



 

 (Voir exemple ci-dessous): 

 

N.B. Le code a bien fonctionné si le bouton Payer apparait dans le bas de la page.  

PARENTS SÉPARÉS : Vous pouvez utiliser le code du nom de votre enfant 

plusieurs fois pour acheter vos billets séparément jusqu’à concurrence de 7. Nous 

ne sommes pas responsables des conflits à ce sujet.  

PARENTS AVEC 2 ENFANTS ET PLUS :  

- Vous pourrez effectuer vos réservations une à la suite de l’autre mais pas dans la 

même transaction. 1 SEUL CODE À LA FOIS.  

Conseil : ouvrez 2 fenêtres internet pour faire les 2 en même temps.  

SIÈGES POUR HANDICAPÉS : Vous devez appeler à 12:00 à la billetterie 450 

670-1616. 

5. Vérifier bien l’exactitude de votre commande avant de finaliser.  

6. Sélectionnez votre mode de livraison. Pour des raisons environnementales et 

d’efficacité, nous privilégions l’envoi de billets électroniques.  

7. Saisissez vos coordonnées et procédez au paiement. 



8 – Les billets dans votre panier sont réservés pendant 25 minutes. Si vous avez 

un problème pour compléter votre achat, ne pas paniquer. Vous avez du temps 

pour contacter la billetterie avant de perdre vos choix de place.  

Important : 
Vous recevrez une confirmation d'achat ainsi que le(s) billet(s) en pièce jointe dans 

les minutes suivant votre transaction. Si vous ne recevez pas ces documents, cela 

signifie que la transaction n'a pas été complétée.  

Assistance : 
Si vous avez besoin d'aide, vous pouvez contacter notre équipe de billetterie au 

450 670-1616. 

Nous vous souhaitons une agréable soirée parmi nous  

Le Théâtre de la Ville 
 

 


